
Reklamace zboží zakoupené p řes internet 
 
 
Jméno a příjmení odesílatele ...................................... 
Adresa: ....................................................................... 
další kontaktní údaje: email, telefon ................................... 
  
Firma: COMMODUM společnost s r.o. 
IČ: 46577238 
Adresa: Valašská Bystřice 255, 756 27 
Provozovna: Valašská Bystřice 695, 756 27 
  
  
 
V .................................,dne ............................ 
 
 Věc: R E K L A M A C E 
  
Vážená paní, Vážený pane 
tímto chci uplatnit své právo na reklamaci věci: 
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………
…………………………………………….., viz faktura v příloze) u Vás zakoupené. 
  
Vadu popisuji takto:  
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
 
Žádám vyřešení reklamace tímto způsobem:  
…………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………… 
  
Děkuji a jsem s pozdravem 
podpis: 
 
 
 
 
  
Přílohy: 
- Faktura č. ………….. ze dne ………………… 
-  
- 
- 
 
 
 
Poznámka:  
- Zboží musí být při přepravě zabaleno ve vhodném obalu, aby nedošlo k jeho poškození, musí 
být čisté a kompletní. 
- U neoprávněné reklamace náleží prodávajícímu náhrada účelně vynaložených nákladů. 


